FORMULARIO

RECEPCION DE DENUNCIA Y CONSENTIMIENTO INFORMADO

SUMARIOQO: 1. Instrucciones para el encargado de recibir denuncias en la circunscripcion
eclesidstica o congregacion religiosa (pp. 1-4) — 2. Informacidn relativa al consentimiento
informado (pp. 5-7) — 3. Formulario de recepcién de denuncia (pp. 8-14) — 4. Sintesis del
procedimiento penal candnico (p.15).

1. INSTRUCCIONES PARA EL ENCARGADO DE RECIBIR DENUNCIAS EN LA
CIRCUNSCRIPCION ECLESIASTICA O CONGREGACION RELIGIOSA

Este formulario tiene por finalidad levantar acta de las denuncias acerca de hechos
constitutivos de delito candnico cometidos por miembros del clero diocesano o de clérigos
que, sin ser diocesanos, prestan un servicio pastoral a la didcesis (por ejemplo, parrocos).

La utilizacién de este documento, supone una capacitacién previa del encargado de recbir
denuncias quien, a lo menos, debe haber participado de la formacion bésica impartida en
su didcesis, comunidad religiosa o Consejo Nacional. Ademds, se espera que dicho
encargado apruebe durante 2019 la formacion de formadores inicial y las posteriores
profundizaciones impartidas por el Consejo Nacional de Prevencién de Abusos y
Acompafiamiento a Victimas en los afios sucesivos.

Si el mismo formulario se desea utilizar para recibir denuncias de clérigos que no tienen un
encargo pastoral en la didcesis, religiosos no clérigos, religiosas o personal laico con
encargos pastorales, es de responsabilidad de quien recibe la denuncia hacer las debidas
adaptaciones —en lo que respecta al itinerario juridico y demas disposiciones contenidas en
las Lineas Guia y lo prescrito en el derecho candnico —.

Este documento ha sido elaborado por el Consejo Nacional de Prevencién de Abusos y
Acompafiamiento a Victimas y se ofrece como un instrumento para el uso en la recepcion
de denuncia en los casos sefialados anteriormente. Se encuentra disponible en el sitio web
del Consejo Nacional de Prevencién de Abusos y Acompanamiento a Victimas
(www.iglesia.cl/prevenirabusos) en formato PDF y se entrega, asimismo, a los encargados

diocesanos de recibir denuncias y, a través de CONFERRE, a los religiosos de los Institutos
de Vida Consagrada o Sociedades de Vida Apostdlica en formato Word.

En caso de existir alguna discrepancia entre el documento original en PDF y el documento
en Word, la responsabilidad es de cargo de quien recibe la denuncia. El texto que el Consejo
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http://www.iglesia.cl/prevenirabusos

Nacional de Prevencion de Abusos y Acompaifamiento a Victimas considera valido es aquel

disponible en su sitio web.

Quien recibe la denuncia debe tener copia aparte de los documentos sefialados en el punto

3.6 del Formulario — los que seran entregados al denunciante o victima —, es decir: a)

informacion relativa al consentimiento informado; b) copia del acta de denuncia; c)

esquema impreso del itinerario del procedimiento candnico.

El encargado de recibir denuncias antes mencionado, debe realizar su tarea teniendo

presente lo siguiente:
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1.4

La persona debe ser atendida en un espacio seguro que permita llevar a cabo una
conversacion confidencial. Por tanto, debe evitar encontrarse en un lugar donde
otras personas puedan escucharles o donde le interrumpan constantemente.

Para resguardar la privacidad de quien se acerque al encargado de recibir denuncias
en la calidad de denunciante o de victima, se debe favorecer una atmodsfera en la
cual se sienta escuchada, comprendida y respetada.

En caso que el denunciante o victima sea un menor de edad, se recomienda que el
encuentro sea sostenido en presencia de un adulto responsable, tal como, padre,
madre u otro adulto que lo tenga bajo su cuidado y/o guarda legal.

Desde el inicio del encuentro, el encargado debe asegurar su reserva, informando
expresamente que su relato serda remitido a la autoridad eclesiastica
correspondiente para que pueda iniciar su estudio, y, si fuera el caso, dara a conocer
gue se trata de una situacion con obligacidon de denuncia a la fiscalia respectiva del
Ministerio Publico.

Es importante contribuir a la seguridad del denunciante o victima, evitando que se
sienta estigmatizado creyendo que todo el mundo sabe lo ocurrido y que lo miran
como una “persona abusada”.

El encargado de recibir denuncias debe explicar al denunciante o victima que,
mientras éste le da cuenta del relato, debe tomar notas a fin de levantar un acta
para remitir la denuncia a la autoridad competente.

Debe procurar adoptar una actitud de empatia hacia la persona y su relato, sin que
el escribir cobre primacia por sobre el escuchar.

La grabacién no es oportuna como método de registro y no debiera postergarse para
otra oportunidad el levantamiento del acta y su firma.

Una vez terminado el relato (con las notas y observaciones) se redactara el acta. Una
vez terminada la redaccién y ante la presencia del denunciante o victima, se le



1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

informara a éste de su derecho a revisarla en ese mismo acto antes de firmarla,
verificando que lo escrito se ajusta a sus dichos.

La informacidn que se consigna en acta eventualmente da origen a una investigacion
previa. Pero no le corresponde al encargado de recibir denuncias indagar con mayor
profundidad el relato que espontdneamente sugiere el denunciante o victima.

Debe ser cuidadoso en preguntar por cada una de las referencias que se incluyen en
el cuestionario. Asimismo, deben evitarse las preguntas que puedan exponer a la
victima a repetir varias veces el relato ante distintas personas.

El encargado de recibir denuncias sobre hechos constitutivos de delitos canénicos
en circunscripciones eclesidsticas o congregaciones religiosas, debe orientar al
denunciante o victima sobre el itinerario candnico (para ello debe entregarse copia
de un esquema de procedimiento penal candnico).

El encargado de recibir denuncias debe informar al denunciante o victima acerca de
su derecho a concurrir ante los organismos e instituciones del Estado para denunciar
los hechos aqui expuestos con el objeto de que se inicie una investigacién penal en
contra del denunciado.

El encargado de recibir denuncias debe preguntar al denunciante o victima si desea
que se den las indicaciones suficientes (tales como nombre completo, teléfono,
nombre del denunciado, lugar y afo de ocurrencia de los hechos) a quien
corresponda en la Fiscalia Nacional.

En caso que la persona consienta en ello, el encargado de recibir denuncias deberd
sefalar que se entregardn tales antecedentes al asesor juridico de la Unidad
Especializada en Derechos Humanos, Violencia de Género y Delitos Sexuales de Ia
Fiscalia Nacional, quien hara el enlace con la fiscalia correspondiente, que a su vez
contactard al denunciante o victima que desee ser ubicado.

En caso que el denunciante o victima no desee ser contactado por la fiscalia
correspondiente, el encargado de recibir denuncias debe senalar que si la denuncia
versa sobre hechos que afecten a un menor de 18 afios — tanto si se trata de
situaciones en que la persona que hoy es mayor de edad, era menor de edad al
momento de ocurrencia de los hechos, o situaciones que estdn ocurriendo al
momento de la denuncia — se tomaran las medidas que sean necesarias para
resguardar la identidad del denunciante o victima.

En todo caso, se daraindicacion respecto de los hechos, la individualizacion del autor
y el lugar de comisidn de los mismos al asesor juridico de la Unidad Especializada en
Derechos Humanos, Violencia de Género y Delitos Sexuales de la Fiscalia Nacional.



1.10

1.11

1.12

1.13

En cumplimiento de lo dispuesto en las Lineas Guia Cuidado y Esperanza N° 72, N°
73 y N° 74, en aquellos casos en que la victima no haya recibido terapia o algun tipo
de ayuda psicoldgica, se le orientara respecto a la posibilidad de recibir ayuda desde
un catastro de instituciones o profesionales especializados. En aquellos casos que se
trate de un tercero, distinto a la victima, quien concurra a realizar la denuncia, se le
orientara en el mismo sentido.

Al terminar el encuentro deben levantarse tres copias originales del acta de
recepcion de denuncia. Estas deben ser firmadas por el denunciante o victima y por
el encargado de recibir de denuncias, a fin de ser entregadas las copias originales:

a) Al denunciante o victima.

b) A la autoridad eclesidstica competente® en sobre cerrado, dentro del plazo de7
dias (Lineas Guia Cuidado y Esperanza N° 71).

c) Al encargado de recibir denuncias, quien debe conservarla para su archivo y
registro.

El encargado de recibir denuncias debe entregar al denunciante o victima, copia del
documento “Informacion relativa al consentimiento informado”, el que debe ser
firmado en constancia de haberlo recibido. Si la persona no quiere o no puede
firmar, se debe dejar constancia de ello al final del mismo. Es importante que el
denunciante o victima firme una vez leido el documento, se aconseja que la lectura
se haga al inicio.

Tal como lo dispone el canon 1717 del Cédigo de Derecho Candnico, basta que el
Ordinario tome conocimiento de una noticia al menos verosimil para efectos de
iniciar una investigacion previa. El presente documento estda referido para aquel caso
en que es el denunciante o victima quien proporcione la noticia y para aquellos casos
en que ya se encuentre el encargado de denuncia a nivel de circunscripcidon
eclesidstica o Instituto de Vida Consagrada.

Nombre completo y firma de quien recibe la denuncia
Fecha / /

! De acuerdo al Cédigo de Derecho Candnico y las Lineas Guia Cuidado y Esperanza, la autoridad eclesiastica

competente es:
a) En el caso de una didcesis es el obispo diocesano correspondiente.
b) En el caso de un Instituto de Vida Consagrada o Sociedad de Vida Apostdlica es el Superior Mayor.
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2.5

2.6

2.

INFORMACION RELATIVA AL CONSENTIMIENTO INFORMADO

Las conductas de significacion sexual cometidas en contra de menores de edad
constituyen una contravencién al ordenamiento penal candnico y, ademas, un delito
en el dmbito estatal.

La Iglesia respeta el ordenamiento juridico vigente y, por tanto, colabora con el
Estado, con el propdsito de favorecer el esclarecimiento de estos hechos y su
prevencion. La colaboracion prevista por el ordenamiento chileno implica: a) prestar
testimonio (comparecer, declarar y decir la verdad) y, b) dar respuesta a los
requerimientos de la autoridad segun lo establece el Derecho.

Siempre se debe respetar e incluso alentar que las victimas o sobrevivientes ejerzan
el derecho de actuar segln su conciencia en cuanto a la denuncia ante las
autoridades estatales, sea que se trate de denuncias sobre hechos ya prescritos o de
hechos recientes. No corresponde presionar moralmente a las victimas para que se
abstengan de denunciar.

El ordenamiento nacional establece que en el caso de delitos sexuales sdlo se puede
proceder a investigar si ha habido una denuncia del hecho a la justicia, al Ministerio
Publico o a la policia, ya sea por parte de la persona ofendida, por sus padres,
abuelos o guardadores, o por quien la tuviere a su cuidado. Sin embargo, si a causa
de la edad o estado de la victima, ésta se encuentra imposibilitada de denunciar,
dicha obligacion recae sobre sus parientes o los encargados de su cuidado. La
legislacion chilena vigente establece que pueden realizar la denuncia los
educadores, médicos u otras personas que tomen conocimiento del hecho en razén
de su actividad, quienes tienen la obligacion de denunciar si concurren las
circunstancias sefaladas en el nimero siguiente. En el caso de que los hechos
involucren a menores de edad, el Ministerio Publico puede proceder de oficio, es
decir, sin denuncia previa.

Respecto de un hecho constitutivo de delito, la legislacion chilena vigente establece
gue ciertas personas tienen la obligacién de denunciar dentro de las 24 horas
siguientes al conocimiento de tal hecho: jefes de establecimientos hospitalarios v,
en general, los profesionales en medicina, odontologia, quimica, farmacia y de otras
ramas relacionadas con la conservacion o el restablecimiento de la salud, asi como
los que ejercieren prestaciones auxiliares de ellas; los directores, inspectores y
profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, respecto de los delitos
que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.

En Chile existe un sistema de jurisdiccion simultdnea. Respecto de las
investigaciones de delitos sexuales en contra de menores de edad, el ambito



2.7

2.8

2.9

candnico contempla una serie de medidas cautelares (pertinentes al domicilio,
ejercicio del ministerio y/o del oficio o encargo pastoral), como asimismo penas
candnicas que pueden llegar a la privacion del ejercicio ministerial del clérigo
ordenado. En ambito estatal, los delitos mencionados se encuentran sancionados
con penas que pueden llegar a ser privativas de libertad, contemplandose también
otras penas accesorias (por ejemplo, prohibicidn para ejercer la guarda o tutela de
menores de edad, prohibicion de ejercer cargos u oficios publicos por el tiempo que
dure la condena, entre otras).

Por su parte, la investigacion eclesial debe realizarse de acuerdo a la normativa
canodnica vigente y de manera que no obstaculice la indagacion estatal, sea o no que
se encuentre en curso.

En ambito candnico, para el caso de delitos sexuales en contra de menores de edad,
la prescripcion es de 20 afios, existiendo excepciones en que se han examinado
hechos acontecidos con anterioridad a ese plazo. En cambio, en dmbito estatal por
el momento no es asi, por lo tanto, es importante que al mismo tiempo el
denunciante acuda también a las autoridades estatales (de modo de no retrasar las
gestiones en dicho dmbito).

Una de las principales consecuencias de no acudir a las autoridades estatales, es la
que dice relacién con el paso del tiempo y que puede llevar a la prescripcion de la
accion penal, dificultando o incluso impidiendo la posibilidad de obtener una
condena en contra del denunciado. Asimismo, debe tener presente que de toda
accién penal puede surgir una accién civil destinada a obtener indemnizaciones de
perjuicios, la que también estd sujeta a plazos de prescripcién.

En materia de reserva de identidad de las personas, el ordenamiento candnico
contempla normativa especial respecto de la confidencialidad de la informacidén en
el marco de una investigacion y proceso de caracter penal candnico. En ese sentido,
se conservan tres copias del acta de recepcion de denuncia, una de las cuales se
entrega al denunciante o victima, la otra se entrega en sobre cerrado a la autoridad
eclesiastica competente y otra se conserva en el registro respectivo. Ademas,
quienes intervienen en el proceso estdn obligados a mantener la confidencialidad
que corresponde.

En relacion con la colaboracién con el Ministerio Publico, en caso de ser requerido
de informacioén, la autoridad eclesidstica competente entregara toda aquella
informacién conducente al esclarecimiento de los hechos en ambito estatal,
considerando en todo caso, el derecho propio y si el denunciante o victima solicito
expresamente dicha confidencialidad. Sin embargo, dicha reserva es sin perjuicio de



las facultades de la Santa Sede y de la eventual intervencion del Ministerio Publico
o de los Tribunales de Justicia del Estado de Chile, en el marco de una investigacion

o proceso penal.

2.10 Para el evento de la ocurrencia de medidas intrusivas (por ejemplo, registro e
incautacion) por parte del Ministerio Publico, la autoridad eclesidstica o un delegado
suyo, procurard dar noticia dentro de las 24 horas siguientes al denunciante o
victima de los archivos que han sido incautados.

Nombre completo y firma de quien realiza la denuncia, en sefial de haber recibido y leido
la informacion contenida en esta declaracion

Fecha / /




3. FORMULARIO DE RECEPCION DE DENUNCIA

Antes que el denunciante o victima comience su relato, el encargado de recepcién de
denuncia debe explicar lo que se le ha sefialado en las instrucciones respectivas y explicar
la estructura de este formulario.

Se procede primero a tomar nota de los datos basicos de quien tenga la calidad de
denunciante o victima, como asimismo una informacién bdsica respecto del denunciado.
Con posterioridad, se procede a completar una narracién de los hechos y a dejar constancia
de los antecedentes y documentos que se acompafian y que se reciben por parte del
denunciante o victima.

Finalmente, se le sefiala respecto al consentimiento informado, el contacto con fiscaliay lo
relativo a la remision del acta respectiva.

Este formulario de recepcién de denuncia, rellenado con la informacién proporcionada por
el denunciante o victima es lo que constituye el acta de denuncia.

A continuacién, complete la siguiente informacién:

3.1 IDENTIFICACION DEL DENUNCIANTE O VICTIMA

a) Datos personales del (la) DENUNCIANTE (completar sélo en caso que el denunciante
NO sea la VICTIMA):

Nombre completo:

Sexo:

RUT:

Fecha de nacimiento:

Direccidn particular:

Teléfono de contacto:

Correo electrdnico:




b) Datos personales de la VICTIMA (en caso de conocerla):

Nombre completo:

Sexo:

RUT:

Fecha de nacimiento:

Direccion particular:

Teléfono de contacto:

Correo electrénico:

3.2 FACILITACION DE AYUDA PSICOLOGICA PARA LA VICTIMA

En cumplimiento de lo dispuesto en las Lineas Guia Cuidado y Esperanza N° 72, N° 73y N°
74, en aquellos casos en que la victima no haya recibido terapia o algun tipo de ayuda
psicoldgica, es conveniente ofrecer colaborar en su busqueda, indicando la posibilidad de
recibir ayuda desde un catastro de instituciones o profesionales especializados.

Manifiesto mi consentimiento en orden a que se me preste ayuda psicoldgica, por

parte de la institucidon o profesional sefialado en el catastro.

Manifiesto que deseo se me financie la ayuda psicoldgica con la persona que

actualmente me atiende o la persona que yo decida.

Manifiesto que no deseo que se me preste ayuda psicoldgica.




3.3 IDENTIFICACION DEL DENUNCIADO

Nombre completo:

Encargo pastoral que desempefiaba al momento de los hechos (si

conoce):

Cargo que desempefia actualmente (si lo conoce):

Lugar de ocurrencia de los hechos:

Fecha de ocurrencia de los hechos (por ejemplo, el afio):

Edad de la victima al momento de ocurrencia de los hechos:

3.4 NARRACION CIRCUNSTANCIADA DE LOS HECHOS

Describa, preferentemente en orden cronoldgico (si lo recuerda), las conductas del
DENUNCIADO que motivan esta denuncia, indicando nombre(s) de DENUNCIADO(S),

lugares, fechas, horas, relato del (los) suceso (s), etc.
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3.5 ANTECEDENTES Y DOCUMENTOS QUE ACOMPANA EL DENUNCIANTE O VICTIMA

Marque con una “X” la alternativa que corresponda:

Lista de testigos

Correos electrénicos

Fotografias

Videos

Otros

Si respondid “Otros”, por favor sefale cuales:

Si es posible, individualice a las personas que pudieran tener informacién respecto de los
hechos denunciados.

12



3.6 ANTECEDENTES Y DOCUMENTOS QUE SE ENTREGAN AL DENUNCIANTE O
VIiCTIMA

a) Informacidn relativa al consentimiento informado.
b)  Copia del acta de denuncia.
c) Esquema impreso del itinerario del procedimiento penal candnico.

3.7 CONSENTIMIENTO INFORMADO

De acuerdo a lo sefialado en el punto 2.9 de la “Informacién relativa al consentimiento
informado” esta declaracién sera guardada bajo reserva — tanto por quien recibe la noticia
como por quienes intervienen en el proceso respetivo. Dicha reserva es sin perjuicio de las
facultades de la Santa Sede y de la eventual intervencién del Ministerio Publico o de los
Tribunales de Justicia del Estado de Chile, en el marco de una investigacion o proceso penal.
En el caso de ser requerido por el Ministerio Publico, la Iglesia se compromete a entregar
toda aquella informacién conducente al esclarecimiento de los hechos, en lo que dice
relacion con ellos y respecto del denunciado, salvaguardando la identidad de la victima,
denunciante o testigo en aquellos casos en que ésta haya solicitado su reserva de manera
explicita. No sera posible garantizar esta reserva en el caso de un allanamiento de los
archivos o incautacidn de los documentos que contengan la denuncia.

En consideracion a lo anterior:

En caso que el Ministerio Publico requiera la entrega voluntaria de informacion,

manifiesto mi consentimiento en orden a que se entregue informacién relativa a mi

causa.

En caso que el Ministerio Publico requiera la entrega voluntaria de informacidn

respecto de mi causa, solicito la reserva de mi identidad.
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3.8 CONTACTO CON FISCALIA NACIONAL

He sido informado respecto de mi derecho a concurrir ante los organismos e instituciones
del Estado pertinentes a denunciar los hechos aqui expuestos con el objeto de iniciar una
investigacion penal en contra del denunciado

Solicito que el encargado de recepcion de denuncias entregue los datos necesarios (nombre
del denunciante o victima, numero de teléfono, afio y lugar de ocurrencia de los hechos)
para que el fiscal competente se ponga en contacto conmigo.

S

NO

3.9 REMISION DEL ACTA A LA AUTORIDAD ECLESIASTICA COMPETENTE

Esta acta serd enviada en un plazo méaximo de 7 dias a la autoridad eclesidstica competente?
(Lineas Guia Cuidado y Esperanza N° 71), quien decreta si corresponde el inicio de una
investigacion previa.

NOMBRE COMPLETO, RUT Y FIRMA DE QUIEN HACE LA DENUNCIA

NOMBRE COMPLETO, RUT Y FIRMA DE QUIEN RECIBE LA DENUNCIA

2 De acuerdo al Cédigo de Derecho Candnico y las Lineas Guia Cuidado y Esperanza, la autoridad eclesiastica
competente es:

a) En el caso de una didcesis es el obispo diocesano correspondiente.

b) En el caso de un Instituto de Vida Consagrada o Sociedad de Vida Apostdlica es el Superior Mayor.

14



Fecha
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SINTESIS DEL PROCEDIMIENTO PENAL CANONICO

ORDINARIO

(i) Toma conocimiento de una noticia verosimil de un delito
(ii) Debe realizar u ordenar la investigacién previa, salvo que se encuentre acreditado el delito en cuyo caso se envian antecedentes a

la COF

(iiii) La negligencia en estos casos puede hacer incurrir en una sancion administrativa (Francisco, Come una madre amorevole, 2016) o

penal (c. 1389 2).

|

(i) Se inicia con un decreto del Ordinario quien realiza la investig;

INVESTIGACION PREVIA

ion personal

ite o por otro fiel idéneo

(ii) Fase preliminar del proceso criminal, dirigida a comprobar la verosimilitud de la noticia
(iii) Se investigan los hechos, circunstancias e imputabilidad

v

.

DELITOS MAS GRAVES DEMAS DELITOS
Ordinario remite a la Congregacion para la ARCHIVO DE PROCESO PROCESO JUDICIAL
Doctrina de la Fe, los antecedentes, su ANTECEDENTES ADMINISTRATIVO

parecer y propuesta de medidas

'

¢

'

‘

CDF
Decide:

/ N\

(i) Delito prescrito
(ii) Falta de
elementos para
configurar el delito

Delitos que no deba
conocer la CDF y la
ley no lo prohiba

Delitos que no deba
conocer la CDF

Dar las indicaciones
al Ordinario para

Conocer
directamente el

caso que conozca

}

(i) En proceso administrativo
(ii) En proceso judicial

!

¢

¢

Cuando por causa
justa no es posible
realizar un proceso
judicial

El promotor de
justicia presenta
escrito acusatorio,
puede existir
contestaciony se
rinde prueba

'

}

Conoce el Ordinario
y dos asesores

Conoce el Tribunal
Eclesidstico

\J

v

v

Recurrible ante la CDF

Decreto Amonesta o
impone conducta al
denunciado

Decreto Impone
pena

Sentencia Impone
pena (incluso
perpetua)




